SEKER SIGORTA
HUSUSI & HAFIF TiCARi ARAG TRAFiK YARDIM 2025
(Karsi Arag Harig; Ariza Dahil 1 defa)
(15 yas sinir)

TEMINATLARIN OZETi VE LIMITLER

ARAC TEMINATLARI

Aracin gekilmesi 7.500 TL
Aracin kurtariimasi 10.000 TL
Lastik degistirilmesi hizmeti Yilda 2 kez iscilik Sinirsiz
(Sadece binek araglar icin) (Malzeme Lehdar'a ait)
Aracin emanet ve muhafazasi 1.000 TL
Yedek parca temini ve ulastirilmasi organizasyonu Sinirsiz

FERDi TEMINATLAR

Yaralanma veya hastalik durumunda nakil Sinirsiz
Taburcu olduktan sonra Daimi ikametgah’a nakil Sinirsiz
Eslik eden Lehdarlar’in nakli Sinirsiz
Sigortali’ya yapilacak tedavi nedeniyle aile 1.500TL/Gln
Uyelerinden birinin seyahati ve konaklamasi Maks. 3 Giin
Aile Uyelerinden birinin 6limU nedeniyle yolculugun

C s . Sinirsiz
durdurulmasi sonucu geri donis seyahati
Vefat eden Sigortalinin ve eslik edenlerin nakli 4.000 TL
ilac gdnderilmesi Sinirsiz
Evde meydana gelen hasar nedeniyle yolculugun Sinirsiz

durdurulmasi sonucu seyahat

ONEMLiI NOTLAR

Aracin cekilmesi, kurtariimasi, lastik degistirilmesi hizmetleri Daimi ikametgah'tan 0 km’den itibaren, geri
kalan diger hizmetler Daimi ikametgah il sinirlari disinda tiim Tiirkiye’de verilmektedir.

Kurum I¢i



Asagidaki cografi sinirlara tabi olarak, police teminatlari iki bolimde verilir.

TEMINATLAR COGRAFI SINIRLAR
Bolim. 1 Arag¢ Teminatlari Tirkiye’nin her yerinde gegerlidir.
Bolim. 2 Ferdi Teminatlar Tirkiye’nin her yerinde gegerlidir.
TANIMLAR

Sigortali Kisi
1. Poligenin adina kesildigi aracin sahibi,
2. Eger yukaridakinden farkli ise Aracin Daimi Siirtictisi anlamindadir.

Daimi Siriicii
Araci kullanmak icin ehliyeti olmak kaydiyla, Police de ismen belirtilmis bir kisi anlamindadir.

Lehdar

1. Sigortali kisi,

2. Sigortali kisinin kendisiyle birlikte siirekli ikamet eden esi, cocuklari (17 yasindaki veya daha kiigiik)
veya anne / babasi (ebeveyni),

3. Aracin kazaya ugramasi halinde, aragta bulunan herhangi bir baska kisi anlamindadir.

Sigortali Arac

Binek ve Hafif Ticari Araglar igin;
Agirhig 3500 kg.”1 asmamis olmasi kaydiyla, policede tanimlanan arag anlamindadir.

Daimi ikamet Ulkesi
Poligenin dizenlendigi Glke anlamindadir. (Tlirkiye Cumhuriyeti)

Kaza
Aracin hareketsiz kalmasina neden olan karayolu trafik kazasi ya da ani ve siddetli disaridan kaynaklanan
bir neden sonucunda meydana gelen tahribat.

Ariza
Aracin hareketsiz kalmasina neden olan yakit, elektrik veya mekanik ariza.
Mekanik ve elektrik arizalari durumunda, araca yonelik hizmetler 15 yasin altindaki aracglara verilecektir

(Arag yast icin “Aracin Model yili” baz alinacaktir).



KAPSAM
Sirket bu police kapsaminda, “Sigortali Ara¢” icin, bu policede belirtilen teminatlari derhal saglayacaktir.

BOLUM 1: ARAC TEMINATLARI

Aracin cekilmesi, kurtariimasi, lastik degistirilmesi hizmetleri Daimi ikametgah'tan 0 km’den itibaren, geri
kalan diger hizmetler Daimi ikametgah il sinirlari disinda tiim Tiirkiye’de verilmektedir.

1) Aracin ¢ekilmesi ve kurtarilmasi

Aracin arizalanmasi veya kaza durumunda, Sirket; Aracin sehir sinirlari icinde sigortalinin tercih ettigi
yetkili servise, sehir sinirlari disinda ise en yakin yetkili servise naklini 7.500 TL limite kadar temin
edecektir.

Bir karayolunda giderken aracin devrilme veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi
durumunda, mimkiin olabilen durumlarda aracin kurtarilmasi ve sonrasinda ¢ekilmesi veya yoluna
devam etmesi icin uygun bir yere konulmasi igin gerekli organizasyon 10.000 TL limite kadar
saglanacaktir.

Aracin arizalanmasi durumunda saglanacak Cekme Hizmeti yilda 1 defa ile sinirli olup, aracin ¢ekimi,
arizanin meydana geldigi bolgeye en yakin servise veya en yakin anlasmali servise 7.500 TL limite kadar
saglanacaktir.

Mekanik ve elektrik arizalari durumunda araca yonelik hizmetler 15 yasin altindaki araglara verilecek
olup, arag yasi icin “Aracin Model yili” baz alinacaktir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan karayolu olarak tanimlanan bolgenin disinda hizmet verilememesinden
sirket sorumlu olmayacaktir.

Bu menfaat kapsaminda Aracin tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir meblag 6denmeyecektir.

2) Aracin Ving ile Kurtarilmasi

Aracin yangin, kaza, hirsizlik ve police kapsaminda var ise Deprem, Sel, Terér sonucu, aracin karayolu
disina tasarak kurtariimasi (cekici/ving) gerektigi durumlarda gerekli organizasyonu 10.000 TL limit
dahilinde yapacaktir.

Aracin yiikiinden dolayi ¢ekilmesine veya kurtarilmasina engel bir durum var ise, ylikiin bosaltilmasindan
Asistans firmasi sorumlu degildir. Ticari araclarda yik bosaltma sirasinda meydana gelecek hasarlar
teminat kapsami disindadir.

3) Lastik degistirilmesi hizmeti (Sadece binek araglar i¢in)

Arag ile yolculuk esnasinda olusabilecek lastik arizalari igin, Sirket aracta mevcut olan yedek lastikle
degistirmek (izere olay yerine bir servis saglayici gonderecektir. Sirket, iscilik masraflarini karsilayacak,



malzeme masraflari Sigortali tarafindan 6denecektir. Lastigin olay yerinde degistirilememesi halinde en
yakin tamirciye aracin nakli 7.500 TL limit dahilinde saglanacaktir.

4) Onarilan ya da bulunan Aracin nakli ile emanet ve muhafazasi

Eger arizalanmadan sonra yapilacak tamir aracin 72 saatten fazla bir slire hareketsiz kalmasini
gerektirirse veya aracin ¢alinmasi durumunda, Arag, Lehdar’in hirsizhgin meydana geldigi yeri terk
etmesinden sonra bulunursa veya tamirat tamamlandiginda Sirket asagidaki masraflari 6deyecektir:

a) Aracin Lehdar’in Daimi ikametgah’ina nakil masraflari,

b) YA DA araci Daimi ikametgah’a gotiirmek icin Lehdar’in veya tayin ettigi herhangi bir kisinin aracin
tamir edildigi veya bulundugu mekana kadar yaptigi seyahat masraflari.

c) Tamir edilmis veya bulunmus aracin azami 1.000 TL’'na kadar emanet ve muhafaza masrafi.

Aracin_tamirat _masrafinin_kendi cari piyasa degerinden fazla olmasi halinde, Sirket, 7nci madde
cercevesindeki herhangi bir masrafi 6demeyecektir.

5) Yedek parga temini ve ulastirilmasi organizasyonu
Sirket, aracin hareketini saglayacak yedek parcanin aracin tamir edildigi yerde bulunamamasi

durumunda, yedek parganin bulunmasini ve gdnderilmesini organize edecektir. Temin edilen yedek
parcanin maliyeti Lehdar tarafindan, nakliye masraflari Sirket tarafindan 6denecektir.

BOLUM 2: FERDiI TEMINATLAR

Sirket, bu menfaatleri, ancak Lehdar Daimi ikametgah ili sinirlari disinda ve en fazla birbirini izleyen 60
gline kadar seyahat etmekte ise tim Tirkiye’de temin edecektir.

1) Lehdar'in Ciddi hastaligi veya Ciddi yaralanmasi durumunda nakli veya Daimi ikamet yerine geri
gonderilmesi

Lehdar’'in ciddi hastalgl veya ciddi yaralanmasi durumunda, Sirket, Lehdar’t ambulans veya refakatgi
doktor ve Sirket’in doktoru tarafindan en uygun kabul edilen herhangi bir nakil araciyla uygun olan en
yakin tibbi merkeze veya bir tibbi merkezden digerine veya taburcu olduktan sonra Daimi ikametgah’a
nakli icin gerekli giderleri karsilayacaktir.

Bir tibbi merkezden diger bir tibbi merkeze nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde hastaya yapilacak
tedavi icin gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa saglanacaktir. Naklin yapilabilmesi icin, tedavi eden
doktorun diizenleyecegi tibbi rapor gerekmektedir.

Sirket hicbir zaman herhangi bir tibbi yardim operasyonunda resmi kuruluslarin yapmasi gereken
kurtarma hizmetine midahale etmeyecektir. Resmi veya 0Ozel sirket tarafindan bu hizmet verilse de
sirket, hicbir zaman 6demeyi tstlenmeyecektir.



2) Eslik eden Lehdarlar’in nakli veya Daimi ikametgahlarina geri génderilmesi

Eger ciddi hastallk ya da ciddi yaralanma nedeniyle Lehdarlar'dan birinin seyahatini slirdirememesi
sdzkonusu ise, Sirket eslik eden Lehdarlar’in ikametgahlarina ya da ilgili hastaneye nakil masraflarini
odeyecektir.

Eger s6z konusu kisilerden biri 15 yasindan kicik bir cocuk ise ve ona eslik edecek herhangi bir baska kisi
bulunmuyorsa, Sirket, kendisine, evine ya da hastanenin bulundugu yere gonderilmesi sirasinda eslik
etmesi icin bir kisi tahsis edecektir.

3) Sigortalinin aile liyelerinden birinin seyahati ve konaklamasi

Sirket, Lehdar’in 5 glinden fazla hastanede kalmasi gerektiginde, bir aile lyesi icin asagidaki masraflari
temin edecektir:

Hastanenin bulundugu yere seyahat masraflari sinirsiz ve en fazla 4 ginle sinirli olmak Gzere, Glinlik
azami 1.500 TL limitli 3*/4* otelde konaklama masraflar (standart oda+kahvalti).

4) Yakin bir aile mensubunun 6liimii sonrasi meydana gelen seyahat masraflari
a) Lehdar, Police’de Lehdar olarak belirtilen yakin bir aile mensubunun Daimi ikamet Yeri’nde 6limii

nedeniyle seyahatini yarida kesmek zorunda kaldiginda, Sirket, Lehdar’in Daimi ikametgahi’na déniisiini
organize edecektir.

Bu menfaat, sadece, Lehdar’in asil seyahat icin kullanmis oldugu tasima araglarini kullanamadiginda
mamkanddr.

b) Eger Lehdarlar’dan birisi kendisine refakat edecek kimse bulunmayan bir ¢ocuk (15 veya daha kiiguk
yasta) ise, Sirket, Daimi ikametgah’a seyahati siiresince kendisine bir refakatgi temin edecektir.

5) Vefat eden Lehdar’in ve eslik edenlerin nakli

Lehdar’in vefati halinde Sirket;

a) Cenazenin defnedilmesi icin Daimi ikamet Yeri’ne naklini organize edecektir.

b) Refakat eden Lehdarlar’in defin yerine veya Daimi ikamet Yeri’ne déniisiinii organize edecektir.

c) Eger Lehdarlar'dan birisi kendisine refakat edecek kimse bulunmayan bir ¢cocuk (15 yas veya daha
kiiciik) ise, Sirket, Daimi ikametgah’a seyahat siiresince bir refakatci temin edecektir.

Cenaze toreni ve defin masraflari kapsam disindadir.

Yukarida 5(b) bendinde tanimlanan menfaat sadece Lehdarlar asil seyahat icin kullaniimis tasima
araclarini kullanamadiginda miimk{indur. Bu hizmet icin maksimum limit 4.000 TL.dir.




6) ilag Gonderilmesi

Sirket ilgili doktor tarafindan acil olarak yazilmis ve Lehdar’in seyahat ettigi yerde bulunamayan ilaglarin
Lehdar’a génderilmesi islemini organize edecektir. ila¢ bedelleri Lehdar tarafindan, nakliye masraflari
Sirket tarafindan karsilanacaktir.

7) Evde meydana gelen bir hasar sebebiyle ortaya gikan seyahat masraflarinin karsilanmasi
Sigortal’nin evindeki hirsizlik, yangin veya patlama nedeniyle oturulmaz hale gelmesi, ya da fazla zararin
ortaya cikmasi riski sebebiyle, Sigortali’nin evinde bulunmasi gerektigi durumlarda, Sirket, Lehdarlar’dan

birinin Daimi ikametgah’a déniis masraflarini 6deyecektir.

Bu menfaat, sadece, Lehdar’in asil seyahat icin kullanmis oldugu tasima araglarini kullanamadiginda
mimkindur.

KOSULLAR

1) Herhangi bir talep halinde Sirketin sorumlulugu, tazminat veya menfaat talep eden Sigortali’nin veya
Lehdar’in bu Polige’nin kosullarina uymakta olmalari kosuluna baghdir,

2) Sigortalanan Lehdar’in bu Police kapsamindaki talebi icin Lehdar;
a) Zarari asgariye indirmek icin tim makul tedbirleri alacaktir.
b) istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin Sirket’e en kisa zamanda telefon edecektir.
c) Sirket’e gerekli tim bilgiyi serbest olarak temin edecektir.
d) Hicbir 6deme, taahiit, teklif veya sorumluluk kabuliinde bulunmayacaktir.
3) Sirket geri 6deme taleplerini kabul etmeyecektir.
4) Sirket, eger ayni sartlari kapsayan ve bu Polige’den daha evvel tanzim edilmis olup, halen yirirlikte

bulunan bir baska Sigorta/Asistans Policesi varsa, bu police kapsaminda 6denmesi gereken herhangi bir
menfaate iliskin higbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

iSTISNALAR

1) Sirketin, dolayli ya da dolaysiz olarak asagidaki durumlardan meydana gelebilecek vakalarda higbir
hizmet verme ylakimlGlGga olmayacaktir:

a) Bu Police kapsaminda talepte bulunan herhangi bir Lehdar veya herhangi bir baska kisinin hileli
hareketleri,

b) Bu police kapsamindaki herhangi bir hizmetin verilmesi esnasinda, dolayli veya dolaysiz
meydana gelebilecek ve policenin kapsaminda olmayan her tirli maddi/bedeni zarar,



c) Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina ve meteor diismesi gibi olagantsti olaylar sonucu
ortaya c¢ikan zararlar,

d) Terorizm, isyan ve ayaklanmalar,

e) Silahli kuvvetler veya giivenlik kuvvetleri veya orgitlerinin harekati,
f) NUkleer radyo-aktivite sonucu ortaya cikan olaylar,

g) Arag siirlicistnin;

(i) ilag, zehirli veya narkotik maddelerin etkisinde olmasi veya kanindaki alkol diizeyinin
araci kullanmakta oldugu tlkedeki kanunlarin misaade ettigi diizeyin lGzerinde olmasi,

(i) Aracin sinifina uygun ehliyete sahip olmamasi.

h) Sigortali ya da Surlcinin tasinan yolcu hayvan veya malin yolcu kapasitesine ya da yikleme
bicimine uymayan sekilde tasinmasinin hasara ya da kazaya sebebiyet vermesi durumunda,

i) Aracta tasinan yakit madeni esasli cisimler veya diger yanici patlayici ya da zehirli maddeler,
j) Bir Lehdar’in asagidakilere katilmasi:

(i)  Yaris, ralli veya benzeri denemeler,

(i)  Sportif faaliyetler,

(iii) Suc hareketleri,

(iiii) Bahisler.
k) Lehdar’in kasitli hareketleri,

1) Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaglar, zehirli maddeler uyusturucular veya tibbi Griinlerin
gondllt tiketimi ile ortaya cikan hastaliklar veya patolojik durumlar,

m) Hamilelik veya dogum yapma, istekli olarak doguma son vermek,
n) Poligenin gegerlilik tarihleri arasinda, 6ncesinde tanisi konmus olsun veya olmasin, varoldugu
yetkili bir doktor tarafindan police baslangi¢ tarihinden sonra tespit edilen tibbi bir durum veya

bu duruma bagli olarak ortaya ¢ikan akut kriz,

o) Dogustan olan hastaliklar (Gebelik esnasinda olusan veya genetik faktorlerden kaynaklanan
hastaliklar),

p) intihar veya intihar tesebbiisii, akil hastaliklari, psikolojik rahatsizliklar, salgin hastaliklar,
r) Protez gozliik, kontakt lens, isitme cihazlari veya suni organlar.

s) Dis tedavileri, acil olmayan rehabilitasyon tedavileri,



t) Estetik tedavileri, asilanma.

2) Sirket, asagidaki masraflardan sorumlu olmayacaktir:

a)

b)

d)

Aracin her turla tamiri,

Sirket yetki vermeden, Lehdar tarafindan veya onun adina diizenlenmis her tirli yardim
faaliyeti ve masraflari,

Bu police kapsamindaki hizmetlerden herhangi birinin verilmesi esnasinda, aracin icinde veya
Uzerinde bulunan sokiilebilen pargalar ile arag icinde yer alan tim kisisel ve/veya ticari

esyalarin kaybi/bozulmasi sonucu ortaya ¢tkan masraflar,

Rapor/belge gerektiren teminatlar icin gerekli evraklar verilmedigi takdirde.



